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ANNO SCOLASTICO:    2013/2014

MATERIA: TECNICHE PROFESSIONALI DEI SERVIZI COMMERCIALI

INSEGNANTE: BRUNA FRECCERO

CLASSE: I B SERVIZI COMMERCIALI

PROGRAMMA SVOLTO

(da far firmare per presa visione ai rappresentanti degli allievi)

1° MODULO: Titolo: STRUMENTI MATEMATICI PER L’ECONOMIA AZIENDALE
Relazione tra grandezze economiche (Peso lordo, netto, tara. Costo, ricavo, utile)
Rapporti e proporzioni
I calcoli percentuali diretti e inversi
I calcoli sopra e sotto cento

2° MODULO: Titolo: IL SISTEMA AZIENDA
Elementi costitutivi dell’azienda
Classificazione delle aziende
Soggetto giuridico e soggetto economico
I fattori produttivi 

4° MODULO: Titolo: IL CONTRATO DI COMPRAVENDITA E I RELATIVI DOCUMENTI
Il contratto di compravendita: aspetti giuridici e tecnici del contratto. 
Elementi essenziali e accessori
Clausole relative alla consegna, agli imballaggi e al pagamento
I documenti nelle diverse fasi delle trattative e della stipulazione: l’offerta, l’ordine, la 
conferma d’ordine, il documento di trasporto, la fattura
Il contenuto della fattura
Compilazione di fatture immediate e differite ad unica aliquota in presenza di sconti 
condizionati e incondizionati, spese documentate e non documentate 

Docente:
_________________________________

Allievi:
______________________________
______________________________
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RELAZIONE FINALE

ANNO SCOLASTICO:    2013/2014

MATERIA: TECNICHE PROFESSIONALI DEI SERVIZI COMMERCIALI

INSEGNANTE: BRUNA FRECCERO

CLASSE: I B SERVIZI COMMERCIALI

NUMERO ORE DI LEZIONE SVOLTE  150  SUL NUMERO DI ORE PREVISTE 165

Descrivere la situazione della classe tenendo conto dei seguenti punti:

Obiettivi raggiunti, eventuali modifiche rispetto alla programmazione presentata a 
inizio anno scolastico e motivazioni:

Gli obiettivi programmati sono stati raggiunti in parte, in quanto la classe ha presentato, 
durante tutto l’anno scolastico, problemi di comportamento e scarsa volontà di studio. 

Partecipazione, metodo di studio e impegno della classe rispetto all’attività 
didattica:

Nel complesso la partecipazione è stata superficiale e incostante, tranne che per alcuni 
alunni potenzialmente capaci. 

Profitto medio ottenuto dalla classe e giudizio sulla progressione del rendimento 
scolastico:

Nel complesso il profitto medio della classe non è del tutto soddisfacente.

Prove di valutazione effettuate:

Prove strutturate e semistrutturate, esercizi.

Collegamenti interdisciplinari effettuati e metodologie e sussidi didattici impiegati:

Lavoro in laboratorio con l’insegnante di trattamento testi.

Eventuali osservazioni e proposte:

Savona, 06/06/2014

Il docente

____________________

Per presa visione:
Il Dirigente Scolastico

____________________
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